
地域志向 CSR ⽅針 
 
私たちは、会員企業の皆様をはじめとした地域のステークホルダーとともに発展する協会を⽬指して、

地域志向 CSR に取り組みます。 
私たちは、地域志向 CSR の各項⽬に関して⽬的および⽬標を定め、その達成に向けて全職員が努⼒し

ます。また、この宣⾔を協会内外に公表するとともに、地域志向 CSR マネジメント・システムとその成
果を改善し続ける努⼒をします。 
 
１. コンプライアンス 

事業に関わる全ての法律、条例を把握・遵守するとともに、コンプライアンス関連諸規定に従
い、協会全体のコンプライアンス体制を推進します。 

 
２. 職員へ 

労働関連法令を遵守し、安全で健康的で、職員が働きやすい職場環境作りを推進します。また、
職員の教育・研修を積極的に実施、資格取得等、能⼒向上を⽀援していきます。 

 
３. 施設利⽤者へ 

施設利⽤者の満⾜度向上を常に念頭におき、各種施策を⾏うとともに、コンプライアンスを推進
し、お客様から信頼される協会を⽬指します。 

また、業務上取得した個⼈情報については、情報セキュリティポリシーに基づき、適切な保護・
管理に努めます。 

 
４. 会員企業へ 

 会員企業と対等な関係を維持し、公正で誠実な取引を⾏い、社会的責任意識を共有しながら、共
に発展することを⽬指します。 

 
５. 環境活動 

 地球環境の保全に配慮し、エネルギー・資源の節約に努めるとともに、地域社会への感謝を忘れ
ず、地域貢献活動を積極的に推進します。 

 
６. 地域貢献 

 横浜市の地域経済の発展に貢献するとともに、地域社会への感謝を忘れず、地域貢献活動を積極
的に推進します。 
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